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Erfurt, Duisburg, Winnenden, Eschede Munchen,
Berlin, Hanau, Volkmarsen, Flutkatastrophe RPL,

Berlin/Bad Arolsen

Schadensereignisse, Gefahr grol3er
Schadensereignisse, Katastrophen,
Insbesondere mit terroristischem
Hintergrund

Amoklagen und andere
herausragende Lagen schwerer
Gewaltkriminalitat

Sonstige herausragende Lagen mit
Betreuungsbedarf
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Auftrag Polizel:

Professionelles Betreuungsmanagement von

= Opfern

= Angehdrigen

= Zeugen

= Auskunftspersonen

= Sonstigen Betroffenen

= Einsatzkraften

Ist Auftrag der Polizel und im Interesse der Betroffenen
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Jl Bedarfstrager und Bedarfe (,,Bediirfnisse*) —

Uberlebende Anaehérige Zeugen Auskunfts- sonstige polizeiliche
. Opfer 9 9 9 personen Betroffene Einsatzkrafte

. Sicherheit + Schutz finanzielle + logistische
Unterstutzung
Struktur Geltendmachung von
Ansprtchen (Opferschutz)
Informationen _ )
Bediirfnisse rechtliche Unterstitzung
Begbﬁungin Beratung im Umgang mit
Akutsituation Offentlichkeit / Medien
Psychosoziale Versorgung Kooperation +

Auskunft
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Aufbau EA Betreuung

EA Leitung

UA
Koordinierende Zeugen-
Betreuung betreuung

Flhrungs-
gruppe
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Jl Ganzheitlicher Betreuungsansatz durch...

o
Y \

EA

. Betreuungs- Betreuung

zug/ -einheit und EA
Ermittlungen
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... ist im Interesse der betroffenen Menschen
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Landeszentralstelle (LZS) PSNV Hessen

Entwicklungsprozess
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Kick-Off Workshop am 14./15. November 2022 (protokol

B Prozess: Schritte auf dem Weg einer PSNV mit LZS

Hessisches Ministerium des Innern und fir Sport

[ Grundsatzentscheid }

[ Information aller Beteiligter ’

( Ausschreibungen LZS }

Projektphase
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Erfassung / Ubersicht
PSNV Hessen

Marktschau: best practice }

_________________________________

.( s ( Kick-Off Workshop } ewo& - Ziele, Aufgaben, Struktur, Prozesse
(Nov 2022) P
X
: { Konzepterstellung - Sonderschutzplan PSNV
Ubergabe J
an Regelpersonal Beai Ihaft >
! eginn regefnatter - Inhaltliche Weiterentwicklung
; Austauschprozess (AG-Bildung)
v
Regelbetrieb LZS PSNV + Strukturausbau im Land = Konzeptfortschreibung 5
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Ergebnisse

des Kick-Off Workshops
vom 14./15. November 2022:
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Hessisches Ministerium des Innern und fiir Sport

B Ereignisstufen PSNV in Hessen [ntwur
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Katastrophenfall — Giberregionale Ressource

Ressourcenbedarf tiberregional, besondere Offentlichkeit

Indikation erfordert erweiterte PSNV-Ressource — L-PSNV regional

Regelindikation — regulare PSNV-Ressource
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B Kick-Off Workshop am 14./15. November 2022 [protokol] mmtem

. . Hessisches Ministerium des Innern und fir Sport w
B B Zielsetzung in Hessen §§§
N . grof}

- PSNV V @

] e

PSNV erfolgt zeitangemessen und zielfUhrend bei allen Ereignisstufen
verzahnt in die vorhandenen Einsatzstrukturen (nicht-pol + pol GA)

kompatibel mit den Bundesstandards

reibungsfrei in der Zusammenarbeit mit auRerhessischen Einheiten

alle Landkreise und kreisfreie Stadte verfligen fur die Bevolkerung tber ein PSNV-
Angebot und Uber eigene Fuhrungskrafte PSNV (Leitung, Fachberatung)

B allen hessischen Einsatzkraften ist ein PSNV-Angebot zugeordnet, Innen werden
Malinahmen der priméren Pravention zuteil

- Fortschreibung der PSNV Hessen in einer Rahmenkonzeption: Sonderschutzplan PSNV

4
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LBR: Zweck + Anbindung + Arbeitsweise —

B Fachliche Beratung der LZS in Fragen der PSNV auf Landesebene

B Zweck: Zielsetzung PSNV Hessen

dazu Harmonisierung, Qualitatssicherung, Weiterentwicklung

B Geschaftsfihrung und Leitung: LZS PSNV im HMdIS

B Eigene Geschaftsordnung

B 1-2 Sitzungen im Jahr und anlassbezogen

B Eingabe und Erérterung von TOPs zu identifizierten oder neuen Handlungsfeldern

B Einrichten von AGen projektbezogen oder dauerhaft méglich, angebunden an die LZS
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Kick-Off Workshop am 14./15. November 2022 (protokol

Hessisches Ministerium des Innern und fiir Sport

LBR: Mitglieder mit PSNV-Relevanz

B Kkeine natlrlichen Personen

B Organisationen / Verbande / Behérden auf Landesebene
Trager von PSNV-Angeboten

PSNV-relevante Organisation in Bezug auf die
kurz- mittel- und langfristige Versorgung von Betroffenen und Beteiligten
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Koordinierung und Zusammenarbeit

[ HMdIS ] [ HMSI ] [ HKM ]

Bundesopfer-
beauftragter

Bundesminis-
terium der Justiz

[ LZS PSNV ] Hessischer Opferbeauftragter HESSEN
Hilfsorga-

Allgemeine Vernetzungsstrukturen
@ nisation

PSNV-Akteure

e

. . Hessischer
Regierungsprasidien T~ Opfer-
/ Hessisches —————————— | Dbeauftragter
Sozialministerium

-8 (Organisations-
7 heit im

= einheit
Care Team g |l PO
Flughafen HMAJ)

Frankfurt

Hessische Opft’:lschulzlsﬁﬁungen !/
e Ko e s
management ventionsrat ministerium
[ ek ][ k] [ o ][ UKHessen | o8|
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Vielen Dank
fur die Aufmerksamkeit

KoSt EA Betreuung

Inga Wiesemann | 0611 / 3256 - 6212
Tina Steurer | 0611 / 3256 - 6211

kkm.eu.zpd.hoems@polizel.hessen.de
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